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Agenda

09:00 | 09:30 Empfang und Registrierung der Teilnehmer

09:30 10:00 | BegriiBung und Einleitung, DI(FH) Christian Dlapka, M.A., Geschaftsflihrer PENTADOC Franz Joseph
Keynote Vortrag, Claus Moldenhauer - Stv. Vorstandsvorsitzender - DAK Deutsche

10:00 10:30 Angestellten-Krankenkasse, Jirgen Fryling - Leiter Business Unit Nord - 1QDoQ Franz Joseph

10:30 11:00 Pause / Meeting Area Maria Theresia, Habsburg

11:00 12:00 Open Text & OBB / d.velop & RZB / Scanpoint & Uniga Sisi, Rudolf, Antoinette

12:00 13:30 Mittagspause / Meeting Area Maria Theresia,Habsburg

13:30 14:30 Qualysoft & UPC  / Braintribe & GroRbank CH / SER & Agip Sisi, Rudolf, Antoinette

14:30 15:00 Pause / Meeting Area Maria Theresia, Habsburg

15:00 16:00 EASY / Hatahet / Optimal Systems & Kabel D Sisi,Rudolf Antoinette

16:00 16:30 Pause / Meeting Area Maria Theresia, Habsburg

16:30 17:30 | Podiumsdiskussion "ECM 3.0" - Die Zukunft des ECM mit allen RoundTable Rednern Franz Joseph

17:30 18:30 Apéro und Come Together beim Empfang
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Aktuelle Situation Osterreich

Setzen Sie in Ilhrem Unternehmen ECM ein (Osterreich)?

47% Ja
53% Nein
n=154

Seit wie vielen Jahren setzen Sie ECM in lhrem Unternehmen ein (Osterreich)?

hochstens 2 Jahre
3-5)ahre

6—10)ahre
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Finsatz DMS/ECM

Wie setzen Sie Ihr DMS/ECM ein (Osterreich)?

Portalintegration
Wissensmanagement

Integration in ERP-/CRM-Systeme
Informationsplattform

Unterstitzung von Vorgangssteuerung
Rechnungseingangsbearbeitung
Posteingangsbearbeitung
E-Mail-Management

Erfillung gesetzl. Anforderungen/Regelungen
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Einsatz ECM — Fachbereiche

7.9 In welchem Unternehmensbereich spielt DMS/ECM die wichtigste Rolle?
(Ohne Mehrfachnennung)

Sonstige | REEE

Lager

Callcenter 71%

Produktion

cinkaut E

Vertieh o

Verwaltung
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Trend und Themen ECM

8.3 Wohin geht Ihrer Meinung nach der Trend? (Ohne Mehrfachnennung)

Sonstige

Records Management
Collaboration
Portalintegration
Enterprise Search 3%
Compliance & Corporate Governance 83%
Wissensmanagement
Outsourcing und ASP

Web Content Management 8,7%

Business Process Management
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Konzept fur Gipfelsturmer gemeinsam mit der
PENTADOC

= Enterprise Content Management ist heute ein nicht mehr wegzudenkender Faktor
in den Unternehmen.

= |[staber...
= schwierig wirtschaftlich zu rechtfertigen
= technischanspruchsvoll

= beiden Anwendern oft mihsam zu vermitteln

=  Wir helfen Ihnen dabei!

ECM TAG
2010 WIEN

11.05.2010 Schlof® Schonbrunn
Eine Initiative der PENTADOC

ECM-Tag 2010 Wien www.pentadoc.com

10


http://www.pentadoc.com/fileadmin/ecmtag/20100511/calendar.php

PENTA

ECM-Tag 2010.

= Besuchen Sie die Ausstellerstande, es gibt noch mehr Gelegenheiten flr
Fragen und Gesprache!

= Wirholen Sie zu den Vortragen wieder ab! Sie erkennen uns an den
graugelben Krawatten/Halstlichern

= Esgibt Ermaligungen flr den APCOA Parkplatz beim Empfang
(Stundenweise und Tageskarte)

= Bitte auch die BewertungsbOgen abgeben — Wir danken flr Ihre
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